
« Devenir enseignant, apprendre à 
enseigner et enseigner, c’est 
forcément entrer dans un régime 
de réflexivité par rapport à soi, par 
rapport à sa propre activité et par 
rapport à la matière qu’on 
enseigne et à ceux à qui on 
l’enseigne ».
(Tardif, 2020)

Tardif, M. (2020). Préface. dans S. Beaupré, J. Lefebvre et Y. de Champlain, L’analyse réflexive en enseignement professionnel et
technique. Québec : Presses de l’Université du Québec.
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Objectifs de la présentation

• Sensibiliser à l’importance de la pratique réflexive, tant 
pour l’enseignant·e et l’étudiant·e, pour le 
développement du savoir-être;

• Découvrir les gestes-clés liés aux deux temps de 
l’accompagnement pour développer le savoir-être;

• Découvrir des outils en support au développement de la 
pratique réflexive pour favoriser le développement du 
savoir-être;

• Réfléchir sur ses pratiques d’accompagnement des 
étudiant·es pour le développement de leur savoir-être.



Lefebvre (2016) et Beauchamp 
(2020) se rencontrent…



La fusion!



4 outils en support au développement 
de la pratique réflexive

1) Journal de bord

2) Autoévaluation



3) Rétroaction vidéo 
individuelle

Action filmée Réflexion sur l’action
Visionnement de l’action 
filmée

4) Autoconfrontation
simple

Pair aidant
Enseignant



Pause réflexive: Je me souviens

• Réfléchissez à une situation que vous avez vécue dans 
laquelle le savoir-être d’un étudiant·e en stage était en 
cause. 

• Réfléchissez à l’intervention que vous avez mis en place 
auprès de votre étudiant·e. 

• Pourquoi cette intervention s’est-elle avérée une 
réussite? ou Pourquoi cette intervention s’est-elle avérée 
un échec? 



Démarche d’accompagnement pour développer le 
savoir-être par le biais d’une approche réflexive

Temps 1: 

Se préparer à 
l’accompagnement

Temps 2: 

Accompagner



Temps 1: 
Se préparer à 
l’accompagnement

En ayant une compréhension 
partagée du contexte 
d’évaluation

En partageant une 
compréhension commune de 
la notion de savoir-être

En réfléchissant à ses propres 
biais 

En partageant une vision 
commune des attentes

En identifiant le savoir-être à 
développer



Mise en situation :

Le ministère de l’Enseignement supérieur actualise le 
référentiel de compétences du personnel enseignant du 
collégial. Vous siégez sur le comité ayant comme mandat 
de mieux définir le savoir-être attendu de l’enseignant·e
novice au collégial.  



Exercice individuel

• En fonction de votre expérience comme enseignant·e et 
de votre connaissance de la profession, choisissez le
savoir-être le plus important pour une personne 
enseignante novice au collégial. 

• Réfléchissez aux raisons supportant votre choix.



Catégories de savoir-être



Exercice en équipe:

• Présentez votre choix du savoir-être le plus important 
pour une personne enseignante novice au collégial; 

• Faites valoir vos arguments;

• Faites consensus quant au principal savoir-être;

• Écrivez la réponse ayant fait consensus dans le nuage de 
mots sur www.menti.com.

http://www.menti.com/


Qu’est-ce qui a influencé votre choix et les 
arguments que vous avancés?  

• Mon expérience professionnelle

• La culture de la profession que j'enseigne.

• Ma personnalité (mes valeurs, mes croyances, etc.)

• Je le sais, c'est tout! ou Une question de "feeling".

• J'ai tenté de trouver la réponse la plus générale qui 
englobe plusieurs savoir-être



Pause réflexive: Salut voisin!

• En référence à la réflexion de départ, partagez un 
étonnement.

• Comment vous vous êtes senti·e?

• Comment envisagez-vous les ajustements nécessaires à 
vos pratiques actuelles?



Pour clore le temps 1:
Quelques pistes de réflexion 
pour ajuster ses stratégies de 
préparation à l’accompagnement

• Quels sont les moments qui me permettent d’échanger
avec mes collègues sur mes stratégies d’accompagnement
et d’évaluation du savoir-être?

• Suis-je en mesure d’identifier mes stratégies d’évaluation
du savoir-être?

• Nos pratiques départementales actuelles permettent-elles
le développement optimal du savoir-être attendu de la 
profession? 

• Suis-je en mesure d’identifier mes biais qui influencent
mon accompagnement du savoir-être de mes étudiant·es? 

• Ma compréhension de la notion de savoir-être est-elle
partagée?

• Des moments d’échanges permettent-ils de partager nos
attentes quant au savoir-être attendu?

• Suis-je en mesure de nommer les savoir-être à développer
dans mon programme? Est-ce que j’en ajouterais (ou
l’inverse)?



Temps 2: 
Se préparer à 
l’accompagnement

• En prenant le temps d’établir une 
relation

• En clarifiant les rôles et 
responsabilités

• En prenant des décisions pour 
supporter l’apprentissage

• En choisissant conjointement un 
objectif lié au savoir-être

• En documentant la progression à 
l’aide de plusieurs sources

• En interprétant les sources en 
concertation

• En prenant en compte les 
manifestations du savoir-être 
dans l’évaluation de la 
compétence 



En clarifiant les rôles et responsabilités 
dans la relation d’accompagnement



JUGEMENT PROFESSIONNEL

Identification de l’objectif 
1 de développement du 

savoir-être

Compilation des traces 
d’apprentissage

Interprétation

Anticipation

Appréciation

Décision dans une visée 
formative

Objectif 2

Objectif 3

Décision dans une visée 
sommative sur la 

compétence

Processus multiréférentié pour accompagner le développement du savoir-être (Beauchamp, 2020)



Concepts 
clés
Lefebvre (2016)

Concepts Définitions

Pratique
réflexive

Ensemble de gestes 
professionnels qui comporte 
l'intervention de l’enseignant·e
auprès des apprenant·es ainsi 
que la réflexion sur ces gestes 
posés dans le cadre de cette 
intervention.

Pensée
réflexive

Manière de penser consciente 
de ses causes et de ses 
conséquences qui l'amène 
l’enseignant·e ou l’étudiant·e à 
rechercher des solutions afin de 
résoudre une situation 
particulière ou problématique.

Réflexion

Retour de la pensée sur elle-
même pour faire l'étude d'une 
situation et déclenchant ainsi 
une distanciation par rapport à 
cette dernière afin de produire 
une nouvelle connaissance.



Modèle de développement de la pratique 
réflexive (Lefebvre, 2016) 

J. Lefebvre (2016)



Catégories de réflexion (Lefebvre, 2016)

Catégorie 1 Descriptive Description de la situation

Catégorie 2 Affective Réflexion sur le sentiment, les émotions en lien avec la pratique

Catégorie 3 Discriminante
Réflexion sur l’efficacité, les causes, le contexte en lien avec la 

pratique

Catégorie 4 Jugement de valeur Réflexion sur les valeurs (positives et négatives)

Catégorie 5 Conceptuelle
Conscience de sa prise de conscience, compréhension de la 

pratique

Catégorie 6 Psychique
Réflexion sur le jugement précipité, les intérêts et les 

anticipations

Catégorie 7 Théorique
Réflexion sur les règles reconnues, le rôle reconnu, les attentes 

sociales



Zone optimale d’accompagnement 
(inspiré de Le Boterf, 2018)

L’enseignant présente 
les savoir-être et les  
comportements 
attendus. 

L’étudiant manifeste 
des savoir-être en 

fonction des situations 
professionnelles. Il ne 

peut expliquer la 
progression de ses 
apprentissages du 

savoir-être.

Zone proximale 
d’accompagnement

PratiqueThéorie

À l’aide d’un accompagnement 
basé sur la pratique réflexive, 

l’étudiant adapte son savoir-être 
aux situations professionnelles. 

Les capacités réflexives se 
développement progressivement.



Schéma temporel de l’autoconfrontation
simple (Lefebvre, 2016)

Enregistrement d’une 
vidéo de courte 

durée 

(15 à 30 minutes)

Visionnement avec 
un pair

Questions posées avant, pendant et après
le visionnement
Autoconfronation simple – 3 temps
https://youtu.be/c5Qx8qHeQKY

Sans visionnement individuel 
avant la rencontre avec le pair

https://youtu.be/c5Qx8qHeQKY


Pour clore le temps 2:
Quelques pistes de réflexion 
pour ajuster les pratiques 
d’accompagnement

• Ai-je pu établir une relation de confiance me 
permettant de bien accompagner l’étudiant.e et 
ainsi faciliter le développement de son savoir-
être?

• Avons-nous pris le temps de clarifier les rôles et 
responsabilités dans cette relation 
d’accompagnement?

• Quelles sont mes stratégies permettant à 
l’étudiant.e de recevoir de la rétroaction et ainsi 
améliorer son savoir-être? 

• L’étudiant-e est-il au fait du savoir-être qu’il doit 
améliorer?

• Quels sont les outils à ma disposition pour 
documenter la progression du développement 
du savoir-être de l’étudiant·e?

• Dans quelle mesure mes propres biais impactent 
mon jugement professionnel?

• Etc.



En 
conclusion

• Enseignant·es et 
étudiant.es doivent 
s’entrainer pour que 
la pratique réflexive 
devienne une 
habitude.

• Outils déposés sur le 
site de l’AQPC.



Nous vous remercions 
pour votre attention

marie.beauchamp@usherbrooke.ca

lefebvre.julie@uqam.ca

taillefer.rachel@uqam.ca
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