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Se présenter
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Nom, fonction, cégep
MEve+Cath

Mève
À main levée, avez-vous déjà participé d'une manière ou d'une autre à une évaluation de programme ?
Si non, est-ce que ce sera le cas dans un avenir rapproché ?
Pour quelle raison vous êtes-vous inscrit à cet atelier ?

CPB
Pour commencer, on vous invite à jouer à un jeu : 
« Je vais faire une évaluation de programme, dans ma valise j’apporte… »

Mève
Quand vous pensez à l'évaluation de programme, qu'est-ce que ça suscite en vous comme émotion?
Tolérer le silence.
Nous aussi ;-)

https://www.freepngimg.com/png/84284-silhouette-icons-wallpaper-question-mark-computer-logo
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/


Qu'est-ce qu'une évaluation de programme ?

À quoi ça sert ?

Cette photo de Auteur inconnu est fournie sous licence CC BY-SA.
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Poser ces questions au groupe et compléter

À quoi ça sert l'évaluation de programme
Les trois visées de l’évaluation de programme selon la CEEC


- assurer la qualité d'un programme, oui, mais aussi
- mobilisation des acteurs concernés - impliquer les parties prenantes
- occasion de revisiter les outils de programmes et d'avoir une conversation pour apporter des ajustements - opportunité - on a le choix de la perception qu'on choisit

CEEC
•Témoigner de la qualité de la formation offerte
•Circonscrire les éléments susceptibles d’être améliorés
•Alimenter et à éclairer les prises de décision qui affectent en tout ou en partie le programme d’études 
Source: Politique institutionnelle de gestion des programmes – Cégep Marie-Victorin, 2017, p. 20

Dans notre valise, est-ce qu’il nous manque quelque chose?

Dans quel contexte une évaluation de programme est menée?
Pourquoi impliquer des profs? Le comité de programme?

Dans notre valise, est-ce qu’il nous manque quelque chose?

http://aguillon.info/2016/11/01/dans-le-labyrinthe-du-minotaure/labyrinthe-minotaure-4/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


Raconter l'histoire

• Tradition

• Renouvellement d'équipe

• PIEP à PIGP

• Objectifs

Présentateur
Commentaires de présentation
3 minutes
Bâtir, léguer
Cath

Tradition : Hélène, CP d’expérience

Nouvelle équipe : appropriation du processus d’évaluation de programme (devis, outils, analyse, rapport)
Pendant qu'on y travaillait, l'équipe a changé
Ouverture à la discussion
Même si pas toujours facile
On ne prenait pas toujours le même chemin pour comprendre, et ce sera le cas avec les programmes qu'on accompagnera
Différentes écoles de pensées se côtoient
Ce qu'on présente, c'est ce qui convenait à notre équipe, ce n'est pas la vérité 
Ce n'est pas un processus dénué d'affect – ne pas comprendre, choix pédagogiques...

Monstre + Ballon gonflable – partir de la dernière évaluation à chaque fois... Danger 
Valise de la dernière personne à être partie en voyage versus valise de base (essayer de traverser le labyrinthe avec une valise pour laquelle on paie un surpoid aux douanes ou partir avec une valise de cabine / baise en ville)

Objectifs : 
Trouver l’équilibre
Assurer l’équité et l’équivalence entre les évaluations entre les programmes tout en respectant la culture de chaque programme

PIEP PIGP définir acronyme
Le passage de la PIEP à la PIGP a été l'occasion de camper le cycle de gestion des programmes et le système d'information pédagogique (les présenter à la prochaine diapo)
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Cath
PIGP - cycle de gestion des programmes
Définir élaboration, actualisation, évaluation, révision
Ce que ça implique en terme de collecte de données
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Cath
PIGP - SIP



Se poser des 
questions

Quels éléments devraient 
être pris en compte dans 
l'accompagnement d'un 

programme en 
évaluation?

Comment construit-on un 
outil de collecte ?

Que fait-on avec les 
données recueillies ?

Présentateur
Commentaires de présentation
10 minutes
MEve
Questions qui ont guidé les travaux de l’équipe pour trouver la sortie du labyrinthe

Poser ces questions au groupe et compléter


Quels éléments devraient être pris en compte dans l'accompagnement d'un programme en évaluation ?
Parties prenantes
Gestion du changement
Culture départementale

Comment construit-on un outil de collecte ?
Cadre conceptuel – Devis d'évaluation
Latitude choix du type de collecte (entrevues ou questionnaires?) et du support le cas échéant (papier, électronique, en personne, téléphonique, en ligne)

Que fait-on avec les données recueillies ?
Analyse
Accompagner
Révision de programme – quel impact ces données ont sur le programme
Il faut prendre le temps, prendre son temps pour aller plus vite



Trouver le chemin

• Cadre légal et réglementaire
• CEEC
• PIGP ou PIEP

• Pratiques locales
• Devis d'évaluation
• Outils de collecte
• Grilles d'analyse
• Rapport
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1 minute
Tracer la ligne de cohérence
PIGP définit le système d'information pédagogique (évaluation continue et évaluation de programme)

Pratiques locales : la valise était pesante
On avait déjà beaucoup de choses et on a clarifié et fait des choix





Dans ma valise, 
j'apporte...

Outils 
d'accompagnement

Devis d'évaluation de 
programme

Cahier d'outils de 
collecte de données 

en évaluation de 
programme

Grilles d'analyse Gabarit de rapport
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Photo by Sun Lingyan on Unsplash 
MEve
Un peu comme une carte pour se retrouver dans le labyrinthe



Découvrir la 
trousse

Pour avoir accès à la trousse d'évaluation de 
programmes, communiquer avec 
servicedesprogrammes@collegemv.qc.ca
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20 minutes
MEve (jase) +Cath (DJ)
Coquille : dossier à dupliquer pour le personnaliser + endroit prévu pour les données 1 minute

PPT d'accompagnement : PPT, gestion du changement 2 minutes
Diapo 2 : Équipe de CP : s'approprier la démarche au service des programmes
Diapo 8 : comité de programme temps 1 s'approprier la démarche 
Diapo 16 : comité de programme temps 2 s'approprier la démarche un peu plus encore
Diapo 33 : comité d'évaluation et de révision de programme
Proposition de séquence pour soigner le changement
Un petit cours d'histoire sur le cadre légal, la CEEC, la loi sur les collèges, le RREC, PIGP
Visées de l'évaluation de programme
Appropriation de la PIGP : cycle de gestion des programmes, SIP, acteurs impliqués, composition et responsabilité du comité d'évaluation et de révision ainsi que du comité de programme
Les défis qui nous attendent
Faire face à du changement, sortir de sa zone de confort
Avancer ensemble (comité d’évaluation et comité de programme)
Objectiver, prendre du recul, se détacher, remettre en perspective
Placer l’étudiant au centre de nos préoccupations
Matrice du changement (ce que j'ai à perdre au statu quo/à gagner à changer// individuellement/en équipe) +points forts et enjeux du programme
Ouvrir le PPT et le montrer : montrer les différentes sections et à qui elles s'adressent

Outil : ce que j’ai à perdre_à gagner + forces et enjeux du programmes (3ième question)

Devis d'évaluation : critères, questions d'analyse, données, outils 2 minutes
Ouvrir le devis et le montrer pages 4-5 + Proposition de séquence-échéancier de réalisation

Outils de collecte : cahier : grilles d'analyse, canevas d'entrevue/questionnaires, formulaire de consentement 5 minutes
Ouvrir le cahier et le montrer : table des matières, 58 pages + un questionnaire (montrer l’encadré)

Grilles d'analyse : version détaillée pour chacun des outils du cahier, qu’est-ce qui ressort pour chacun des critères, puis ensuite pour l’outil identifier levier ou défi  ensuite pour le critère qu’est-ce qui sort /synthèse : pour chacun des critères, qu’est-ce qui ressort
2 minutes
Ouvrir les grilles et les montrer: p.2-4

Gabarit de rapport 1 minute
Ouvrir le gabarit et le montrer : table des matières



https://collegemv.sharepoint.com/:f:/s/Servicedesprogrammes3/EhH1U518ZCZApjamTaNn0CMBLx5ws-is7SEJg4NuockzRg?e=QY8arb
mailto:servicedesprogrammes@collegemv.qc.ca


Définir un cadre d'analyse

1ier niveau : la question est reliée à quel critère (est-elle PERTINENTE 
!!!)

2ième niveau : la question est-elle cohérente entre les outils

3ième niveau : qu’est-ce que je fais de cette donnée – information (est-
ce que je l’analyse, avec quelle grille, critère, je croise avec quoi)
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Cath

Pour déterminer ce qu’on gardait dans notre valise  : un cadre d’analyse à 3 niveaux

Les itérations c'est oui, c'est correct de revenir sur son chemin, la question répond à quel critère du devis? Aucun? Bye bye. Ou alors on ajuste le devis!

On l'a pensé en groupe, et il y avait des gens qui faisaient des évaluations alors on l'expérimentait

On s'est donné la permission d'apporter des ajustements, des changements, en cours de route

On a réussi à sortir du labyrinthe 




Prendre le temps 
d'échanger

Que croyez-vous mettre 
dans votre valise la 
prochaine fois que vous 
vivrez une évaluation de 
programme ?

Pour avoir accès à la trousse d'évaluation de 
programmes, communiquer avec 
servicedesprogrammes@collegemv.qc.ca
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MEve +Cath 
Pour aller plus loin : 
L'évaluation continue des programmes d’études à l’aide du numérique | Profweb
Fiche synthèse de l'évaluation continue Drummondville – Karine Sawyer (voir auprès des Repstats)

Comment réagissez-vous à la démarche proposée ?
Comment voyez-vous la collecte et l'analyse de données en évaluation de programme ?
Qu’est-ce qui vous serait utile pour l'accompagnement des équipes en évaluation de programme ?
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