R o

_ ' CEGEP DE
INTERORDRES | 545 SANT LAURENT ' MATANE

GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE

LES COMMUNAUTES DE PRATIQUE :
UN INCUBATEUR D'INNOVATIONS PE‘DAGOGIQUES

Par Julie Béland et Genevieve Dumas

Nous utiliserons Wooclap.

Vous pouvez vous rendre, a I'instant, au Wooclap.com.
Code d’évenement : RBUCMU




* Les communauteés et leurs caractéristiques

* Les communautés et 'innovation :
Plan de |a partage d’expériences

prése ntation * Les conditions gagnantes
* Les benefices de la participation

* Conclusion




Les
communautes et
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caractéristiques
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Les communautés et leurs caractéristiques

Une communauté : c’est un groupe de personnes avec des intentions
d’apprentissage communes qui se rencontrent régulierement pour
échanger.

... d'intérét

e Partage et apprentissage en

e Echanges e Intention explicite de lien avec un intérét commun
d’informations et réalisation de taches .
recherche de réponses d’apprentissage * Echa!nges = ) R
e Partage ponctuel e Evolution des connaissances prerlrrlmocleptatlordrs GlIsE
autour d’un intérét collectives et individuelles eigépr:gnci?e;és iitils otc
commun e Objectif : approfondir la « Obiectifs - d’évelo er’de '
* Objectif : disséminer compréhension d’un objet o J e PP
de l'information d’apprentissage onnes pratiques,

coconstruction



Les communautés et leurs caractéristiques

 Mode de création : spontané ou intentionnel

 Composition : ouverte, fermeée, intra ou interétablissements,
interordres ou non

* Regroupements possibles : homogenes ou hétérogenes,
intercommunauteés, sous-groupes

e Cycle de vie d'une communauté

Potentie



Les
communautes
comme moteur
d'innovation




La communauté : collaboration et coopération

Collaboration

Chercher une réponse Réfléchir sur la pratique
Miser sur le pratico-pratique Développer de meilleures pratiques
MA pratique est au centre LA pratique est au centre

Atteinte d’objectifs

Innovation
définis

pédagogique



Les roles des
participants

* Roles : consommateur, connecteur,
expert ou catalyseur
e Ces roles sont dynamiques :
* Dans le temps
e Selon le sujet abordé
* Développement professionnel pour

tous les participants, peu importe
leur réle dans la communauté

Partage
beaucoup
Connecteur A
) Catalyseur
Donne Donne
peude <€ » unsens
sens élevé

Consommateur

(observateur) Expert

\J
Partage peu

Adapté de Jarche (2014)



Les communautés comme moteur d'innovation

Apprentissage en interaction

Soutien aux participants Animation flexible
avec les autres
Transfert de connaissances Résolution de problemes Besoins des participants
Mutualisation des ressources Approfondissement des connaissances Espace d’échange et de partage
Coconstruction de connaissances Développement des compétences Valorisation des interactions

-—_—

Diminution de I’écart entre le savoir et le faire




Codéveloppement Spécialistesen
pédagogie informatigque
et FAD

Conseiller-eres - _ : .
Gestionnaires

pédagogiques
Les
4 4

communauteés
de FADIO

Outils

Andragogie
3 Microsoft

flexible 1‘

FGA-FP Moodle Laboratoires
a distance




* Expérience

* Fruit des discussions @" z-‘; ﬂ _@r :
des communautés
* Trucs et astuces



Exemples




* TS, API, conseillers services adaptés, orthophonistes,
psychologues

Services adaptes  ° Collégial
* Trucs et astuces pour étudiants en difficultés en FAD
* Pratico-Pratique



https://pedagogie.uquebec.ca/webinaires/webinaire-soutien-fad-evaluer-dans-un-contexte-denseignement-distance-quoi-pourquoi-et
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

COMMUNAUTE DES SERVICES ADAPTES
A DISTANCE (EN COLLABORATION AVEC LE CCSI)
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L'ETUDIANT EN DIFFICULTE : TRUCS ET ASTUC
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LEGEMDE : Las symboles suivants indiquent des pratiques et des astuces qui aideront particulidrement des apprenants aux : Ca Pratico-Pratique est basea sur les documents da mMaorie-
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Planifisr deas rencontres individuellas: Etablir Iz lien ovec las appranants avant méma s Des le debut de 'annee, préparer un glossaire des
durant & session ou 'onnéé scolairs:; la pramiére rencontre (ex: s prasanter dans une : tarmas speciclisés ou laissar les apprenants créer un
capsaule vidéo]; . glossaire collaboratif;
Viawiar les modes de communication, én 7
combinant les moyens oroux et ecrils Misar sur a5 forces personnelies pour susciter interet p Fournir les documents ecrits avant le cours;
jax. ; courrials, péricdes de disponibilita das apprenants [ex, : adapter les fonds d'acran au '
en ligne, clavardage, &changes théme de la présentation, utiliser 'humaour, élabarer . Rendre se: commentares disponiizles en lema
M4 phonigues) des fupports visuels dynamiques, planifer des £ PowerPoint;
activitis d'apprentissage originales); b . . ) .
Lows Ce rencontres synchrones, donner Ia . Fresenter un echeancier clair et precis de loute

la session [confene, dales de remise, momenls de
rencaontre, atc |

parcde aux apprenants [prendre de leurs Varier les activités d'opprentissoge:
nouvedlles, lavonser les echanges).

5 |

Plonifier réguligrement des Svaluations formativas
pour metie en pratigque ou réviser lo matigre
abordée dans le cours;

a i r Enseigner das strategias aux appranants;

=] appelar 'importance de respactar

Bl B je:tours de parole lors des trovaux
déquipe:

Privildgier les logiciels gui contiennent des outils
[en. : Office 345, quiinclut les fonctions « Dicter » ef
i Lachaur immesrsif of;

Propaser des activités qui permettent o '&tre octifs,
5003 &cran (ex. : écouter un bolodo en marchant,
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Fovariser les activités entre les &tudiants; rétraction personnalisée, & lNoral ou 4 'aerit.

L'usage de ce documant ast réservd axclutivarment ou personnel des étobissements membres: de FaDIC:



Format accessible
[ex. : Wiard ou PDF accessikla)

Présentation d'une démarche pour
annober les documents numengues,

Livres da reéfarence en format numeriguea
BBl (version non verouilée s disponitie)

® SavieZvous queé les polices de carachénes
les plus faciles 4 lire sont celles sans
empatiaments [ex. : Tahoma, Verdana,
Arial|? Pour lec aléves plus jaunes, aon
recommande eégalemeant las polices de
caractéres avec o lettre ¢ A »arondie (ex
Comic Sanz. Ceniury Gothic). L'utilization
da cas polices d'écriture paut grandament
confricuer l2s apprenants atheints d'une
dyslexie. »
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Mise en page smple et Cloire

Police de caractarss simpla.
de toille adequate

Controste noir sur blonc pour |2 texts

Imiages ou diogrammes pour
supporter le texda

Descriphon [orale ou écrite) des
images et des diagrommas

Peyu dinformations sur la mémea page

Hyperlien descriptif

A
CAMERA ET VIDEO
. B Hommerspacifiguemeant
Lhilser un mMICTo-Coique Regarder o caména en parlant @@ ¥ B cequon pointe
& . .
. & I'écran M—
-
x W Seplacerfoce oux soUrCes -
Adopter un dabit adeguat Utiliser un réseau filaire * B umineuses pour évi & -..-
‘_ . contre-jour g
*
Valider la gualité sonare o 5
Activer la camerna visuslla avec les apprenants au . .
début et durant la rencontre .
A

L'usoge de ce documeant est sarvé axclusivemeant ou parsonned des étabissements membres de FADIO



Conseillers.eres
pédagogiques

CP et technopédagogues
Interordres

Expérimentation d'une variété de techniques
d’animation

Coconstruction

Outils de collaboration



Jamboard - réflexion personnelle

Comment favoriser la collaboration des CP et des SI? < > (W R :

@ - Définir 'arriére-plan Effacer le cadre

Comment favoriser la collaboration entre ==

conscient.es du
besoin de collaborar
ot mettre de Favant
les CP et les SI » sufts S
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’ TH (planifier des . ted rmatique. E E jour 4 E - E ’ =
Planifier des g Il faut d'abord - p—— L) '
rencontres — se connaitre .
entre Sl et CP s et ensuite,
; E avoir des .
B E occasions de @ A Fintérieur d'un Préveir un canal de
établissement, . A
E= pader entretenir un comité communication
nenai:ntres v {combinant Ti et CP) efficace, adapté au
dguliéres CP pour se tenir 4 jour, - .
= ;‘.’3 +Ti/sl eanaer priareia |mp||quer' milieu (rencontre /
des décisions ¢ les Tl dés clavardage / équipe |
o . kb @ ensemble. E Teams, etc.) -
E E8E e le début ik |
E 4 du projet !
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4 . . Entretenir une .y
. Créer des processus
. E Intégrer les cP N s o e Cibler des bonne relation
- dans le comité demandes de Rt '
TIC du CSS soutien de la part personnes P
des enseignants afin pivot. Ex un proche de leur
de créer une chaine 2 bureau et
g doptrationlogious | g CP et une '
ot connue de tous. E personne SI . jaser en vrai.
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Diaporama a compléter - travail équipe

Equipe 1 - Collégial

CEGEP

Situation actuelle (ce gu'ils sont capables I Dans 5 ans
de faire) —
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L'étoile du changement (comment amener les enseignant.tes a mobiliser leur compétence numérique?

Fait avec fantaisie

Créer/initier

Que faut-il inventer ou
mettre sur pied qui est
absent actuellement?
Quelles actions nouvelles
sont a entreprendre?

Offrir du mentorat au
niveau des TIC

Je ne connais pas les
pratiques partout, mais
informer sur la propriété
intellectuelle dans un
contexte pédagogique qui
mobilise le numérique (mais
c'est pas sexy haha!)

Amplifier/magnifier
+

Qu'est-ce qui fonctionne
bien et qui pourrait étre
amené plus loin? Qu'est-ce
qui a été amorcé, qui a du
potentiel et qui meriterait
qu'on y accorde plus
d'efforts et d'énergie?

Choisir des
pratiques/outils qui se
réinvestissent a plusieurs
endroits ou dans plusieurs
taches différentes.

Rendre visibles et
accessibles les petits pas
qu'il est possible de faire.

Cesser/éliminer
+

Qu'est-ce qui a déja été
pertinent dans le passé,
mais qui ne l'est plus
aujourd’hui et qu'il faut
laisser aller pour faire de la
place a autre chose? (Vous
pouvez ici utiliser la
métaphore du garde-robe
qui a une capacité limitée - il
faut parfois le réorganiser,
se départir de certaines
choses, pour arriveray
ranger de nouveaux
vétements.)

Le travail en silo

l'interdiction du numérique

Réduire/diminuer

Alinverse du précédent
theme, qu'est-ce qui est la et
qui demeure pertinent, mais
a quoi on devrait accorder
moins de temps, d'énergie
ou de ressources?

Réduire I'écart entre les
professeurs "novices" et les
professeurs plus" techno" ;)

Réduire/diminuer l'écart
entre la confiance qu'on les
enseignant.e.s envers leur
compétence numerique et
leur réel niveau de
compétence

Créer /Initier

Mettre en oeuvre

: ;' Maintenir/protéger

Qu'est-ce qui fonctionne
bien maintenant et qu'il faut
maintenir, voire protéger? De
quoi doit-on prendre soin?
(Rappeler que pour se
renouveler, il est nécessaire
de s'appuyer sur du solide,
sur ce qui fonctionne, sur ce
qui va bien.)

Nos ressources dans nos

| établissements, étre a

I'ecoute de nos personnes,
de les comprendre, de les
protéger, de les écouter!

VO .
Soutenir |'utilisation des
outils qui ont fait leurs
preuves et les faire
connaitre. L'exploration est



* Deux groupes : CP et personnes enseignantes

And ragogie flexible * Travail en parallele et rencontres conjointes
Mise sur dyade CP - personnes enseignantes



Laboratoires
a distance

* Enseignants.es, CP,
TTP, technopédagogues

* Interordres

* Projet - cahier de labo
électronique

* Laboratoires d’enquéte a distance

* Expérimentation ex. : Inversion
des rbles







FGA-FP

* CP et personnes
enseignantes

e Dossier sur |'utilisation des
technologies
immersives (ouverte a tous)

e Création d'une communauté
d'apprentissage




Découvertes

Expérimentations

Moteur
d'innovation
pédagogique

Outils coconstruits

Mise en commun des ressources

Temps donné aux échanges



Conditions gagnantes
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Cliquez sur ['écran projeté pour lancer la question




Conditions gagnantes

* Environnement facilitant l'interaction et Ia
participation des participants

* Interactions régulieres sur le long terme
* Avantages équivalents a I’énergie investie

x

N | ossibilité de s’autogérer
_— ‘ é& P g

\ . * Octroi des ressources et des outils, par
% I"employeur, lorsque cela est requis

’* r . r3 ?\f e Animation laissant a la communauté la
~ ~ N



Echange 2

Si vous avez déja participé a une communauté
de pratique :

e Qu’est-ce que cela vous a apporteé?
* Qu'est-ce que vous y avez appris?
* Que retirez-vous de votre participation?

Si vous n'avez jamais participé a une
communauté de pratique, d'apres vous :

* Que peut apporter une communauté de
pratique?

* Que peut-on retirer en y participant?
* Que peut-ony apprendre?



Conclusion




Rayonnement
des communauteés

Le développement professionnel
des participants : innovation
pédagogique, formation
continue des participants

Les participants ramenent dans
leurs équipes locales

Des publications : Pratico-
Pratique, Equipez-vous,
communication dans les
colloques, etc.
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Nos coordonnées

Julie Béland

julie.beland@fadio.ca

Genevieve Dumas

dumasgenevieve@cgmatane.gc.ca



mailto:julie.beland@fadio.ca
mailto:dumasgenevieve@cgmatane.qc.ca

Références

Bielaczyc, K. et Collins, A. S. (1999). Learning communities in classrooms: A reconceptualization of educational
practice. Dans C. M. Reigeluth (dir.), Instructional design theories and models: A new paradigm of instructional theory
(p. 269-292). Lawrence Erlbaum Associates.

Communauté d’intérét. (2007, 31 janvier). Dans EduTechWiki.
https://edutechwiki.unige.ch/fr/Communauté d'intérét

Cool, J. (2023, 9 mars). Communautés de pratique et microcertification: postures et perspectives [communication
orale]. FADIO, Rimouski.

Jarche, H. (2014, mars). PKM roles [image]. Harold Jarche: work is learning, learning is the work.
https://jarche.com/wp-content/uploads/2014/03/PKM-Roles.png

Institut national de santé publique du Québec. (2018, 16 février). La communauté de pratique un outil pertinent:
résumé des connaissances adaptées au conteste de la santé publique. https://www.inspg.gc.ca/publications/2351

Peters, M. et Savoie-Zajc, L. (2013). Vivre une CAP: appréciations de participants sur les retombées professionnelles
percues. Education et francophonie, 41(2), 102-122.

Wenger, E., McDermott, R. A. et Snyder, W. M. (2002). Cultivating communities of practice: a guide to managing
knowledge. Harvard Business School Press.


https://edutechwiki.unige.ch/fr/Communaut%C3%A9_d'int%C3%A9r%C3%AAt
https://jarche.com/wp-content/uploads/2014/03/PKM-Roles.png
https://www.inspq.qc.ca/publications/2351

	Diapositive numéro 1
	Plan de la présentation
	Les communautés et leurs caractéristiques
	Diapositive numéro 5
	Diapositive numéro 7
	Les communautés et leurs caractéristiques
	Les communautés et leurs caractéristiques
	Les communautés comme moteur d'innovation
	La communauté : collaboration et coopération
	Les rôles des participants
	Les communautés comme moteur d'innovation
	Les communautés de FADIO
	Diapositive numéro 15
	Exemples
	Services adaptés
	Diapositive numéro 18
	Diapositive numéro 19
	Conseillers.ères pédagogiques
	Jamboard - réflexion personnelle
	Diaporama à compléter - travail équipe
	Padlet - étoile du changement
	Andragogie flexible
	Laboratoires à distance
	Diapositive numéro 26
	FGA-FP
	Moteur d'innovation  pédagogique
	Conditions gagnantes 
	Diapositive numéro 31
	Conditions gagnantes
	Échange 2
	Conclusion
	Rayonnement des communautés
	Nos coordonnées
	Références

